DIRECTIVES MARKETING DU PHARMANEX® BIOPHOTONIC SCANNER EUROPE

Le Scanner est un outil merveilleux destiné a vous aider dans votre activité Pharmanex” lorsqu'il est utilisé
correctement. Le but du BioPhotonic Scanner de Pharmanex’ est de montrer au consommateur qu'il peut
apporter a son organisme une quantité suffisante de caroténoides cutanés en prenant du LifePak®+, du JVi,
Beauty Focus Collagen+ ou Beauty Focus MultiBeauty.

Le BioPhotonic Scanner n'est pas un appareil médical et il ne peut pas étre utilisé pour diagnostiquer, atténuer,
soigner ou faire des allégations liées a une maladie ou une condition médicale. L'utilisation du Scanner se limite
a promouvoir une alimentation et un mode de vie sains a tout endroit, uniquement dans le cadre de la vente de
compléments alimentaires Pharmanex®.

Des lors, vous trouverez ci-dessous un résumé général de ce qui peut étre dit ou non a propos du Scanner.

A FAIRE

e Soulignez que le Scanner est destiné a prouver que les produits certifiés Score de caroténoides cutanés
aident a prodiguer au corps une quantité suffisante de caroténoides. Plus la concentration de caroténoides
dans votre peau sera élevée, plus votre Score Scanner sera élevé.

e Soulignez que le Scanner est un outil puissant pour que les clients testent et optimisent leur taux de
caroténoides. Dites aux clients que connaitre ce niveau est la source de motivation dont ils ont besoin pour
adopter un régime alimentaire comprenant une grande consommation de fruits et légumes riches en
caroténoides ou pour prendre des compléments.

e Le Scanner peut étre comparé a une balance de base. La balance de base, comme le Scanner, ne vous donne
gu’un nombre, ce qui vous permet de voir si vous étes au niveau désiré. Le Scanner peut vous aider a
déterminer si vous consommez une quantité suffisante de caroténoides. Limitez les allégations de santé a
celles concernant un mode de vie alimentaire sain lié aux produits LifePak®+, du JVi, Beauty Focus Collagen+
ou Beauty Focus MultiBeauty.

e Siles clients ont des idées fausses sur ce que le Scanner peut faire, informez immédiatement les personnes
qui pensent que le Scanner peut diagnostiquer, prévenir ou guérir une maladie que le Scanner ne
diagnostique pas de maladie ou I'apparition d’'une maladie

e Renvoyez vos consommateurs vers un médecin pour toute question concernant l'utilisation des produits
Pharmanex® dans des conditions médicales particulieres.

e Faites seulement usage des informations approuvées par la société.
e Renvoyez les médias a notre département marketing pour toute question.

e Soyez passionné et partagez votre enthousiasme pour les produits, l'activité et 'opportunité liés a
['utilisation du Scanner.



A NE PAS FAIRE

e Ne prétendez pas que le Scanner mesure le niveau d'antioxydants dans la peau. Dites qu'il mesure le niveau
de caroténoides dans la peau.

Ne faites aucune allégation explicite ou implicite sur la santé en ce qui concerne le Scanner et les caroténoides.
La communication concernant le Scanner doit comporter des allégations qui ne se réferent qu'a une
consommation de caroténoides et a une augmentation du score sans un bienfait direct sur la santé. Vous pouvez
parler des bienfaits sur la santé liés uniquement aux ingrédients composant le LifePak®+, le JVi, Beauty Focus
Collagen+ ou Beauty Focus MultiBeauty.

e quisont publiés par Nu Skin et qui sont conformes au Réglement concernant les allégations nutritionnelles
et de santé.

e Ne faites aucune allégation de santé explicite ou implicite aux clients en ce qui concerne leur niveau de
caroténoides. Chaque personne est différente et a un métabolisme différent. Vous pouvez dire que leur
Score de caroténoides cutanés est dans la zone basse, moyenne ou élevée, sans leur porter de jugement.
N’affirmez pas que le Scanner, en soi, peut contribuer a avoir une bonne santé ou éviter d’en avoir une
mauvaise. Ne promettez pas des Scores de caroténoides cutanés spécifiques.

e Ne dites pas aux consommateurs qu’a cause de leurs scores, ils devraient obtenir un avis médical.
e Ne prétendez pas que le Scanner peut diagnostiquer ou prévenir des maladies.
e Ne faites aucune allégation concernant une utilisation médicale de I'appareil.

e Ne soutenez pas que le Scanner peut affecter la structure ou les fonctions de l'organisme ou qu'il peut
montrer si quelqu'un est en bonne ou mauvaise santé.

e Ne comparez pas le Scanner a d’autres équipements de mesure ou de test comme les tests pour le
cholestérol, les tests de maternité a domicile ou les bandes et machines de contréle du diabéte. Ce sont des
appareils médicaux, le Scanner n’en est pas un.

o N’effectuez pas de scans sans numéro de Carte Scan.
e N’ouvrez pas le Scanner et n’en modifiez pas une partie.

e Mesurer le niveau de caroténoides cutanés d'individus de moins de 18 ans a |'aide du BioPhotonic Scanner
n'est pas recommandé. L'objectif principal de Nu Skin est de cibler des clients adultes en bonne santé.

e Ne persuadez pas des consommateurs de mettre un terme a des relations de vente avec d’autres Brand
Afiliates.

SI VOTRE COMPORTEMENT N'EST PAS CONFORME A CES DIRECTIVES, DES SANCTIONS POURRAIENT ETRE
PRISES OU VOUS POURRIEZ PERDRE VOTRE SCANNER.

Il ne s’agit pas d’une liste exhaustive des affirmations permises et interdites. Si vous n’étes pas certain des
déclarations que vous pouvez faire a propos du Scanner, prenez contact avec votre représentant Brand Afiliates.



DIRECTIVES LEGALES ET REGLEMENTAIRES CONCERNANT L’UTILISATION DU
BIOPHOTONIC SCANNER DE PHARMANEX® EN MILIEU MEDICAL, INSTITUT CLINIQUE
OU ETABLISSEMENT DE SOINS DE SANTE EN EUROPE

Des directives supplémentaires sont fournies ci-dessous pour les médecins et autres professionnels de la santé. Veuillez
noter que dans certains marchés, le placement du Scanner en milieu médical, clinique ou dans le cadre de soins de santé
peut étre interdit par la législation locale. Nu Skin n'a pas procédé a un examen détaillé des exigences spécifiques a chaque
marché ou environnement réglementaire — chaque Brand Affiliate est tenu de s'informer et de respecter ces exigences.

(a) Séparer de la pratique des soins de santé. Les médecins et autres professionnels de la santé peuvent louer un Scanner,
comme n'importe quel Brand Affiliate. En outre, les médecins et professionnels de la santé peuvent utiliser leur Scanner
comme un citoyen ordinaire le ferait, et tirer ainsi profit de leurs contacts personnels et professionnels, qui peuvent
également étre des patients. Nous recommandons cependant aux médecins et autres professionnels de la santé de ne pas
utiliser le Scanner lorsqu'ils pratiquent la médecine sur leurs patients, ni d'utiliser le Scanner dans le cadre de leur cabinet
médical.

(b) Pas un appareil médical. Les médecins et autres professionnels de la santé doivent annoncer clairement que le Scanner
n'a pas été approuvé comme appareil médical a des fins médicales. La corrélation entre le taux de caroténoides et un score
Scanner n'est qu'un indicateur de santé (il ne s'agit pas d'un évaluateur de santé complet ou d'un indicateur de maladie ou
de risque de maladie).

(c) En cas de doute. Demandez un avis juridique pour votre cabinet. Pour toute question spécifique, les médecins et autres
professionnels de la santé sont tenus de demander a leur conseiller juridique si l'utilisation du Scanner est conforme a la
législation en vigueur relative a la pratique de la médecine et au code de déontologie des professionnels de la santé, et s'ils
sont tenus de fournir certaines informations, notamment les intéréts liés aux revenus/droits Scanner et les commissions sur
les produits vendus (c.-a-d. divulguer que vous étes un Brand Affiliate Nu Skin). Les médecins et autres professionnels de la
santé sont tenus de respecter les lois fédérales, provinciales, étatiques et locales, les réglements administratifs, les
directives et les décisions de l'ordre des médecins, si applicable, liés a leur utilisation du Scanner et a la promotion des
produits Pharmanex. La société ne fait aucune déclaration et ne donne aucune garantie quant au fait qu'elle dispose d'un
avis juridique dans le cas de circonstances spécifiques. Par ailleurs, elle n'a pas procédé a une analyse légale de votre
situation, ce qui ne lui permet pas de garantir que votre utilisation du Scanner respecte les lois en vigueur.

(d) Ne peut pas étre utilisé pour diagnostiquer, soigner ou guérir une maladie ou condition médicale. Les médecins et
autres professionnels de la santé ne peuvent pas utiliser le Scanner pour diagnostiquer, soigner ou guérir une maladie ou
condition médicale, ni « prescrire » des compléments alimentaires pour soigner une maladie ou condition médicale.

(e) Les produits Pharmanex ne sont pas des médicaments. Les médecins et autres professionnels de la santé ne peuvent
pas (i) affirmer ou insinuer que les produits Pharmanex sont des médicaments, et (i) comparer les produits a des
médicaments ou faire des allégations suggérant des propriétés pharmaceutiques ou médicales.

(f) Respect des lois sur la protection de la vie privée et des données. Les médecins et autres professionnels de la santé sont
tenus de respecter les exigences spécifiques du secteur des soins de santé en matiere de respect de la vie privée, si
applicables, liées a leur utilisation du Scanner et devraient (i) respecter toutes les lois en matiere de protection de la vie
privée et des données des patients, et (ii) séparer leur activité Scanner de leur cabinet et de leurs dossiers médicaux. Par
exemple, les résultats Scanner, la documentation et les conseils nutritionnels liés a la promotion des produits
Pharmanex doivent étre conservés a part et constatés séparément de tout rapport médical, diagnostic et autre
dossier médical constitué par un médecin ou tout autre professionnel de la santé dans le cadre de la pratique de
la médecine ou des soins de santé.



UTILISATION DU BIOPHOTONIC SCANNER DE PHARMANEX® DANS UN
ENVIRONNEMENT COMMERCIAL

La Société estime qu’il est préférable d'y limiter I'utilisation du Scanner conformément au reglement de la Société sur
les magasins de détail, décrit dans les Régles commerciales et administratives de Nu Skin®. Veuillez prendre contact
avec votre représentant Brand Affiliate si vous avez des questions spécifiques concernant I'utilisation appropriée du

Scanner.
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