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Prysm iO Star Points  
EUROPE 

CONDITIONS GÉNÉRALES 
 

Organisateur 
1. Le programme de motivation Prysm iO Star Points (ci-après le « Programme de motivation ») est un 

programme temporaire organisé par Nu Skin International Inc., dont le siège social se situe à 75 West 
Center Street, Provo, UT 84601, États-Unis (ci-après « Nu Skin »).  

 
Acceptation des Conditions générales 

2. En participant à ce Programme de motivation, le/la Brand Affiliate participant.e accepte les conditions 
générales. 

 
Éligibilité 

3. Seul.e.s les Brand Affiliates Nu Skin enregistré.e.s résidant légalement dans l’un des marchés autorisés 
suivants peuvent participer à ce Programme de motivation : Allemagne, Autriche, Belgique, 
Danemark, Espagne, Finlande, France, Hongrie, Irlande, Italie, Luxembourg, Norvège, Pays-Bas, 
Pologne, Portugal, République tchèque, Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Suède et Suisse (les 
« Marchés participants »).  

 
Période de validité 

4. Le Programme de motivation se tiendra du samedi 1er mars 2025 à 00h01 CET au vendredi 30 
septembre 2025 à 23h59 CEST (la « Période de validité »). 

 
Critères de qualification et récompense 

5. Dans le cadre de ce Programme de motivation, Nu Skin accordera aux 200 meilleur.e.s Star Brand 
Representatives, c'est-à-dire aux 200 Star Brand Representatives qui auront accumulé le plus de Star 
Points pendant la période de validité avec un minimum de un (1) Star Point1 (les « Qualifié.e.s »), un 
accès anticipé et le droit d'acheter pendant la Période d'accès exclusif (définie ci-dessous) un (1) 
Prysm iO (le « Produit en accès exclusif ») .  

6. Chaque Qualifié.e ne pourra acheter qu'un (1) Produit en accès exclusif dans le cadre de ce 
Programme de motivation (la « Récompense »).  

7. Les frais de livraison standard s'appliqueront à la livraison du Produit en accès exclusif et devront 
être acquittés par le/la Qualifié.e afin de récupérer le Produit en accès exclusif. 

8. Les Produits en accès exclusif ne peuvent être ajoutés à aucun Programme de fidélité ADR (Automatic 
Delivery Rewards) et ne peuvent être achetés avec des Points produits. 

9. Après la Période de validité et au plus tard le 31 octobre 2025, chaque Qualifié.e recevra un e-mail 
confirmant sa qualification pour ce Programme de motivation, ainsi que le Volume des ventes, la 
Valeur des Ventes Commissionnables et le prix du Produit en accès exclusif, ainsi que les dates de la 
période pendant laquelle le Produit en accès exclusif peut être acheté avant le lancement officiel (la 
«  Période d’accès exclusif »). Les qualifié.e.s doivent confirmer leur intention d'achat dans un délai 
d'une semaine à compter de la réception de l'e-mail. 

10. L'absence de confirmation de l'intention d'achat dans un délai d'une (1) semaine entraînera 
automatiquement et sans autre avis l'expiration de la Récompense pour le compte Brand Affiliate en 

 
1 Veuillez consulter le Règlement du Programme Star sur www.nuskin.com pour découvrir les conditions 
générales et les détails sur la marche à suivre pour devenir Star Brand Representative et accumuler des 
Star Points. 

http://www.nuskin.com/
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question et la Récompense sera irrévocablement perdue. Dans ce cas, la Récompense sera attribuée 
au Star Brand Representative suivant dans la file d'attente, qui aura obtenu le plus grand nombre de 
Star Points pendant la Période de validité, avec un minimum d’un (1) Star Points. 

11. En cas d'égalité entre un.e ou plusieurs Star Brand Representatives dans le top 200 et d’autres en 
dehors du top 200 sur la base des critères de qualification susmentionnés, la Récompense sera 
attribuée à la personne qualifiée qui a collecté le plus tôt le plus grand nombre de Star Points au cours 
de la Période de validité auprès des nouveaux Star Brand Representatives. Les « nouveaux Star Brand 
Representatives » sont des comptes Brand Affiliates qui n'ont jamais été qualifiés au rang de Brand 
Representative avant le début de la Période de validité et qui sont devenus des Star Brand 
Representatives au cours de la Période de validité. 

12. La Récompense ne peut pas être perçue en argent ni être échangée ou transférée. 
 

Disqualification 
13. Tou.te.s les participant.e.s et Qualifié.e.s doivent se conformer à ces Conditions générales, au Contrat 

Brand Affiliate, aux Règles commerciales et administratives et au Plan de rétribution des ventes. Les 
Qualifié.e.s doivent être des Brand Affiliates en règle avec Nu Skin à tout moment. 

14. Outre toute action ou mesure autorisée par les Règles commerciales et administratives ou par la loi, 
en cas de violation ou de manipulation, Nu Skin se réserve le droit de disqualifier tout.e participant.e 
ou Qualifié.e de ce Programme de motivation et de retenir, d'annuler ou de retirer toute forme de 
reconnaissance.  
 

Responsabilité 
15. En participant à ce Programme de motivation, les participant.e.s et Qualifié.e.s acceptent la non-

responsabilité de Nu Skin, ses filiales, directeurs, représentants, employés et agents en cas de 
blessure, de perte ou dégâts en tout genre résultant de ou en relation avec le Programme de 
motivation, ou la réception ou l’utilisation de toute Récompense. 

 
Loi en vigueur et arbitrage privé obligatoire 

16. Les lois de l’État de l’Utah, aux États-Unis, régiront le Programme de motivation et les présentes 
Conditions générales. 

17. Tout litige concernant la qualification au Programme de motivation et les présentes Conditions 
générales, y compris mais sans s’y limiter, en cas de violation présumée de ces dernières, sera résolu 
par la procédure de résolution des litiges décrite dans les Règles commerciales et administratives de 
Nu Skin. Cette procédure expresse comprend les exigences d’arbitrage définitives et exécutoires 
énoncées dans les chapitres 6 et 7 des Règles commerciales et administratives. L’arbitrage sera 
entendu par un.e seul.e arbitre et aura lieu à Salt Lake City, dans l’Utah, aux États-Unis. L’arbitre sera 
choisi.e par les parties au différend et l’arbitrage sera rendu conformément à l’Utah Uniform 
Arbitration Act (loi de l’Utah sur l’arbitrage uniforme). La procédure se déroulera en anglais, mais à la 
demande et aux frais du/de la Brand Affiliate demandeur/demandeuse, les documents et 
témoignages seront traduits dans la langue de son choix. La décision et la sentence de l’arbitre seront 
définitives et exécutoires, et pourront être confirmées par un tribunal compétent. La partie gagnante 
dans un tel arbitrage aura le droit de recouvrer les honoraires d’avocat raisonnables et les coûts 
engagés à cet égard. 
 

Divers 
18. Le Programme de motivation n’est pas considéré comme faisant partie des bonus offerts dans le cadre 

du Plan de rétribution des ventes. Toutefois, ce Programme de motivation est régi par toutes les 
conditions générales du Contrat Brand Affiliate, les Règles commerciales et administratives, le Plan de 
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rétribution des ventes, le Règlement du Programme Star et toute autre documentation relative aux 
programmes optionnels, le cas échéant. Tous les détails sont disponibles en ligne sur le site Web de 
Nu Skin (www.nuskin.com). Tous les termes en majuscules utilisés mais non définis dans la présente 
ont la même signification que dans le Contrat Brand Affiliate, le Plan de rétribution des ventes, les 
Règles commerciales et administratives et/ou le Règlement du Programme Star. 

19. Les Brand Affiliates ne peuvent pas acheter ou encourager d’autres personnes à acheter de gros 
volumes de produits pour bénéficier des récompenses prévues par le présent Programme de 
motivation. 

20. La qualification pour le Programme de motivation est soumise à toutes les lois et réglementations en 
vigueur, et sera nulle là où la loi l’interdit.   

21. Nu Skin se réserve le droit de modifier les conditions générales du Programme de motivation à tout 
moment ou de le clôturer prématurément sans préavis.  

22. Nu Skin se réserve également le droit d’interpréter à sa seule discrétion ces Conditions générales, y 
compris les Critères de qualification, et toutes les décisions de Nu Skin prévaudront.  

23. La version originale anglaise de ces Conditions générales a été traduite dans plusieurs langues. En cas 
de divergence ou de contradiction entre la version anglaise et les versions traduites de ces Conditions 
générales, la version anglaise prévaudra. 

24. Si l’une des règles de ces Conditions générales est déclarée illégale, nulle ou inapplicable par un 
tribunal, cela n’affectera pas les autres règles des présentes, qui seront toujours applicables. 

25. Toutes les taxes applicables sont à la charge exclusive des Qualifié.e.s. Ainsi, Nu Skin conseille à 
tou.te.s les Qualifié.e.s de prendre contact avec leur conseiller/conseillère fiscal(e) pour déterminer 
quand et comment déclarer la valeur de la Récompense aux autorités fiscales. Nu Skin ne pourra être 
tenue responsable du paiement de tout impôt, amende ou pénalité de retard par les Qualifié.e.s pour 
avoir participé au Programme de motivation et/ou pour avoir rempli leur déclaration fiscale de 
manière erronée.  

26. Toute préoccupation ou demande concernant le Programme de motivation et ses conditions peut 
être adressée au service client habituel des Brand Affiliates, dont les coordonnées sont disponibles 
sur www.nuskin.com, et sera prise en charge à la discrétion de Nu Skin. 

27. Veuillez vous référer au glossaire des marques déposées sur le site www.nuskin.com pour obtenir une 
liste de toutes les marques déposées.  

 
En vous qualifiant pour cette Récompense, n’oubliez pas que le but premier de votre activité et de 
Nu Skin est de promouvoir et/ou de vendre des produits de haute qualité à des clients. Pour ce faire, 
vous pouvez parrainer d’autres Brand Affiliates dans votre activité pour développer votre organisation 
de vente et les former à la promotion ou à la vente des produits au détail. Le recrutement d’autres Brand 
Affiliates ne constitue pas votre activité principale, mais cela fait néanmoins partie intégrante de votre 
obligation fondamentale de vendre et/ou de promouvoir des produits et d’augmenter les ventes de 
produits à des clients au travers de votre organisation descendante.  

http://www.nuskin.com/
http://www.nuskin.com/
http://www.nuskin.com/

